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Portugal: el tiempo de trabajo está 
cambiando



El tiempo de trabajo: nuevos y viejos desafíos
• We don’t have a time problem. We have a work design problem. 

• 8h/día ya no explican productividad 

• IA está cambiando las reglas del juego 

• El problema ya no es cuanto se trabaja; es como estamos trabajando 

• Tiempo ≠ Productividad 

• Que está ya ocurriendo?

- los trabajadores prefieren un régimen de trabajo hibrido 

- quieren menos horas para poder conciliar con la vida familiar 

- horas medias están cayendo 

Los trabajadores ya cambiaran. 

?Las empresas y el Derecho acompañan?



El tiempo de trabajo en Portugal: update

• + 100 alteraciones al Código del Trabajo 

• Foco en la productividad y flexibilidad 

• Adaptación a la economía digital  

• El tiempo de trabajo dejará de ser apenas un limite legal. Será una variable 
estratégica. 

• Regreso del banco de horas individual 

• +2h/día | até 50h semanales

• Hasta 150h anuales

• Periodo de referencia de 4 meses 



El tiempo de trabajo en Portugal: update
• Derecho a la desconexión

– Reuniones y tareas programadas deben ocurrir en el horario de trabajo;

– Las actividades presenciales deben programarse durante periodos previamente 

establecidos y en conjunto con otros trabajadores, dentro del horario de trabajo.

• Teletrabajo 
– El acuerdo debe prever la continuidad o la alternancia entre el remoto/presencial;
– Fijar la ubicación, el horario y el porcentaje de teletrabajo;

– Refuerza el régimen de los gastos con teletrabajo, abriendo a la negociación colectiva la 

definición del valor de la compensación debida al trabajador;

– Introduce el  pago integral de los gastos adicionales con herramientas y sistemas 

informáticos necesarios a la actividad.



Teletrabajo y tiempo de trabajo invisible 

• Flexibilidad | Trabajo invisible 

• El teletrabajo no reduce automáticamente el tiempo de trabajo, solo reduce el tiempo de desplazamiento.

• Si no se gestiona, lo que hacemos es sustituir:

tiempo muerto → por tiempo disponible.

• Y eso cambia completamente la dinámica de productividad.

• Las mejores empresas están empezando a hacer algo muy simple: definir claramente cuándo no se 

trabaja.

La pandemia ha situado el teletrabajo en el centro de las relaciones laborales como un mecanismo de 

flexibilidad y de reorganización del tiempo de trabajo.



IA: multiplicador y riesgo

• La IA es el verdadero punto de inflexión en el trabajo moderno.

• Tiene la capacidad de optimizar el trabajo en tiempo real.

Puede:

a. reasignar tareas

b. priorizar actividades

c. medir rendimento

d. anticipar necesidades

• IA no distingue entre eficiencia y sobrecarga.

• Dilema: IA en el trabajo 

• La IA ya no es opcional en un mercado concurrencial 



https://www.ilo.org/resource/article/how-might-generative-ai-impact-different-occupations#employmenteffect
https://www.ilo.org/es/resource/articulo/como-puede-afectar-la-ia-generativa-las-distintas-ocupaciones


Retos de la reorganización de los tiempos de 
trabajo
• Productividad = output, no horas

Ya no miden: → cuánto tiempo estás conectado

Miden: → qué valor generas que valor agregas a la organización.

• El tiempo de descanso se protege activamente

• La tecnología necesita gobernanza

• Cambio estructural común: el paso de gestionar el tiempo a diseñar el trabajo.

• “La verdadera productividad inteligente no consiste en trabajar más rápido… sino en 

evitar trabajar de más.”



Cambio normativo: productividad



Cambio normativo: productividad

Todo ello sin ninguna norma equivalente que habilite, incentive o regule herramientas para 
compensar esa menor disponibilidad con mayor eficiencia.



ABDÓN PEDRAJAS LITTLER

Contexto económico: Incrementos salariales

El incremento sostenido del SMI (ha subido más de un 60% desde 2018) 



ABDÓN PEDRAJAS LITTLER

Contexto social 



¿Qué hacemos ?



Buenas practicas: registro de jornada digital
• Creado la primera APP del sector en materia de registro de 

jornada.

• Utilizamos la geolocalización y el tipo de tarea 

• Mide y califica el tiempo de nuestro conductores/as conforme 
a lo regulado en Convenio sectorial :
– Tiempo efectivo:

– Tiempo productivo: conducción efectiva
– Tareas adicionales: formación, eventos corporativos o 

actuaciones en base
– Tiempo no efectivo
– Descansos

• Pendiente Fase 3: reuniones con sus responsables y carga 
eléctrica. 

 Cumplimiento jornada efectiva
 Registro de tiempos improductivos: foco en reducción



Nuestros focos

La productividad no es exigir más horas, es hacer que cada hora valga más 



Pero tenemos limitaciones….¿Que necesitamos?



2026 Littler Iberian Conference

Q&A Muchas gracias
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